
 

 

Services logistiques  pour  les livraisons standard du centre 

d‘usinage  

Transport + logistique  

RPLP + participation aux frais de transport (par trajet au domicile)  :  

4,8% de la valeur nette de la marchandise  

Montant minimum & maximum selon la zone (lieu de livraison) :

 
 

Zone jaune :  au minimum 120.- Fr. / au maximum 700.- Fr. 

Zone violette :  au minimum 180.- Fr. / au maximum 1000.- Fr. 

Zone bleue :  au minimum 240.- Fr. / au maximum 1400.- Fr. 

Reste de la Suisse :  au minimum 300 .- Fr. / au maximum 1900.- Fr. 

 

 

Utilisation d'un véhicule avec grue ou élévateur :   120.00 Fr. 

 

Déchargement par grue au bord du trottoir :  

Levage de grue :  25.00 Fr. / levage  

 

Travaux de grue :  

Jusqu’à 1 heure :  250.00 Fr.  

Plus d’1 heure :  125.00 Fr. / 30 min.  



 

 

 

Livraison à temps (livraison précise à l'heure) :  Forfait de 200. - Fr. 

Livraisons à des adresses privées  :  Après consultation  

Marchandises encombrantes  : S elon les dépenses  

Produits volumineux ( p. ex. des matériaux isolants)  : 8.00 Fr. / m3  

 

Palettes spéciales Knauf & Fermacell (échangeables)  : Facturation au prix coûtant  

Indemnisation en cas de retour  : Remboursement au prix coûtant  

 

Frais de stockage pour les commandes sur appel  : S elon les dépenses  

 

Retours de marchandises (valable pour la marchandise en stock de Balteschwiler)  

En cas de retours de marchandises qui n’ont pas été causés par Balteschwiler AG, une somme forfaitaire 

de 200.00 Fr.  par évènement est déduite jusqu’à une valeur de marchandise de 1  000.00  Fr. pour couvrir 

une partie des frais.  Si la valeur de la marchandise dépasse 1 000.00 Fr., 20% de la valeur de la 

marchandise sont déduits. Les frai s de transport de 220 Fr. / transport sont à la charge de la partie qui 

retourne la marchandise.        

  

La marchandise ne peut être retournée que dans un délai de 6  semaines à partir de la date de livraison.   

Les notes de crédit correspondantes ne sont émises qu'après un contrôle interne de la qualité des 

marchandises retournées. Nous nous réservons le droit de ne pas accorder de crédit ou d'accorder un 

crédit réduit pour les marchandises non propres , non emballées et hors délais.  

 

Les  fabrications spéciales et les  produits  avec un traitement de couleur ainsi que des  commandes qui 

sont passées chez des  fournisseurs selon les spécifications du client ne peuvent pas être retournées   

   

Montant minimum de la commande  

La valeur minimum de commande est de 350.00 Fr. Pour les commandes inférieures  à ce montant , un 

supplément de 35.00  Fr. sera facturé. À l'exception des peintures en bidons, les articles d'accessoires 

ainsi que les soldes de stock.  

 

 

Valable à partir d u 26 janvier  2026 

 


